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本报讯（陈康） 近日，瓮安县公安局组织开展了“警
民同心护平安”警营开放日主题活动，硬核装备亮相、精
彩警务展演、沉浸式警务体验轮番上演，邀请群众和师生
代表齐聚现场，解锁别样公安“警”彩。

活动现场，各类警用装备整齐列阵，全方位展示公安
队伍现代化建设成果。在装备展示区，警用车辆、警用装
备、警用枪械、警用无人机等各类警务装备悉数登场，民
警认真讲解各类装备、器械、无人机的功能用途、使用场
景及安全知识，让群众直观感受到公安科技强警、装备提
质的丰硕成果。

在警务技能展演环节，交警、特警、警犬轮番上场，
专业流畅的表演赢得现场观众阵阵掌声与喝彩。交通指挥
手势表演中，交警队员动作标准规范，手势清晰利落、整
齐划一，展示了日常交通执勤的专业素养。警犬科目展演
精彩纷呈，忠诚机敏的警犬在训导员的指令下，完美完成
服从训练、精准搜爆、快速扑咬等实战科目，动作迅猛精
准、反应灵敏迅速，展现了警犬在治安防控、隐患排查、
应急处置中的重要作用。特警实战表演中，特警队员身姿
矫健、气势凛然，干净利落的匕首操动作铿锵有力、刚劲
十足，展现出过硬的身体素质和顽强的战斗作风。随后上
演的特警战术演练模拟实战场景、还原处置流程，全方位
彰显了公安特警快速响应、攻坚克难、守护平安的实战能
力与责任担当。

此次警营开放日活动有效拉近了警民距离、增进了警
民情谊、凝聚了社会共识，营造出警民携手共治共享的浓
厚平安建设氛围。下一步，瓮安县公安局将常态化开展警
营开放、安全宣讲等便民服务活动，不断畅通警民联系渠
道，以更过硬的作风、更务实的举措、更优质的服务，全
力守护辖区群众生命财产安全，筑牢平安瓮安建设坚实屏
障。

瓮安

解锁藏蓝别样“警”彩 全力共筑平安同心圆
——我州公安系统组织开展警营开放日主题活动

近年来，平塘县紧扣新时代“枫桥经验”实践要求，以
综治中心规范化建设为抓手，打破壁垒、整合资源、创新机
制，精心编织“源头摸排——分级过滤——多元调处——事
心双解”的全链式闭环治理网络，推动矛盾纠纷化解从“四
处奔波”向“一站直达”蝶变，从“治标解难”向“治本清
源”升华，用实干与温情筑牢基层平安防线，绘就了一幅社
会和谐、民心安定、治理高效的新时代基层善治画卷。

源头摸排织密网 主动作为防隐患
近年来，平塘县打破数据孤岛、整合治理力量，构建全

域感知、触角延伸的摸排体系，变“被动接访”为“主动寻
访”，让每一处风险隐患都无处遁形。

线下，网格织就“责任田”，敲门敲开“民心门”。全县
划分 1058 个精细网格、设立 5937 个十联户单元，将网格
员、联户长、老党员、乡贤能人全部纳入治理队伍，常态化
开展“敲门行动”。清晨踏露而行，傍晚戴月而归，治理力
量走村串寨、入户访民，拉家常、听诉求、查隐患，小到邻
里口角、宅基地边界，大到劳资争议、民生难题，都一一记
录、件件上心。

线上，数据架起“千里眼”，预警守好“安全线”。平塘
县打破部门数据壁垒，打通公安警情、法院诉情、信访访
情、12345热线社情、网信舆情五大平台数据通道，创新推
出“五情+三色”预警机制，为矛盾风险自动贴上“红黄
蓝”分级标签，实现数据碰撞、智能研判、精准预警。红色
风险提级处置、黄色风险重点跟踪、蓝色风险及时交办，每
一条数据都是线索，每一次预警都是守护。今年以来，通过
数据碰撞成功预警高风险隐患 137件，均在第一时间介入处
置，未发生一起因矛盾升级引发的极端案事件，真正实现

“小事不出网格、大事不出镇街”，用科技力量为基层治理装
上“智慧大脑”。

人防筑根基，技防添羽翼。全域覆盖的摸排网络，让治
理的触角延伸到每一个角落；精准高效的预警机制，让风险

的苗头遏制在每一个瞬间。主动发现、靠前处置，平塘县以
“时时放心不下”的责任感，把矛盾化解在基层、隐患消除
在萌芽，为县域平安稳定筑牢第一道坚固防线。

分级过滤筑屏障 层层消解化积案
平塘县创新建立“村级首诊——行业会诊——县级终

诊”三级过滤机制，如同三道精密的“过滤网”，层层把
关、逐级消解，推动简易纠纷就地化解、行业难题专业处
置、复杂矛盾兜底解决，变“单兵作战”为“兵团协同”，
凝聚起矛盾化解的强大合力。

村级首诊，化解“家门口的烦心事”。依托“党小组+网
格员+联户长”铁三角治理模式，村级治理力量扎根一线、
贴近群众，重点化解邻里纠纷、家事矛盾、宅基地争议等简
易纠纷。他们懂乡情、接地气、知民意，用群众听得懂的语
言、信得过的方式调解矛盾，一杯清茶化干戈、几句家常解
心结，让大量简易纠纷在村级层面就地化解。数据显示，村
级简易纠纷化解率高达98%，绝大多数矛盾不出村寨、不出
社区，实现“矛盾不上交、平安不出事”。

行业会诊，破解“领域内的疑难症”。针对金融、物
业、劳资、医疗等专业性强、涉及面广的行业纠纷，平塘县
整合14个行专调解组织，汇聚行业专家、业务骨干、专业调
解员力量，实行“专科诊疗”，让专业人办专业事。今年以
来，全县行专调解组织成功化解行业纠纷 311件，用专业力

量破解行业治理难题。
县级终诊，兜住“跨领域的硬骨头”。对于跨区域、跨

部门、跨领域的重大复杂矛盾，平塘县综治中心统筹调度，
启动“中心吹哨、部门报到”机制，召集法院、司法、人
社、信访等相关部门开展“多学科会诊”，整合资源、联动
处置、合力攻坚。

三级过滤，层层递进；上下联动，协同发力。从村级就
地化解到行业专业处置，再到县级兜底攻坚，平塘县构建起
权责清晰、衔接顺畅、高效联动的矛盾化解体系，让矛盾有
处可解、群众诉求有门，最大限度减少矛盾上行、风险外
溢。

多元调处聚合力 一站式解纷暖民心
平塘县打破部门壁垒、整合治理资源，深化“五心合

一”平台建设，将平塘县综治中心、矛调中心、信访中心、
诉源治理中心、劳动仲裁中心功能深度融合，14个行专调解
组织、80 余个部门常驻+随驻，打造“一站式”解纷综合
体，创新“调解+”模式，推动矛盾纠纷化解从“物理叠
加”向“化学反应”转变，让群众“进一扇门、解所有纷”。

曾经，群众遇到矛盾纠纷，往往要跑多个部门，找多个
单位，来回奔波、耗时费力，甚至出现“踢皮球”现象。如
今，平塘县“五心合一”综治中心集矛盾受理、分流指派、
调解处置、司法确认、心理疏导、普法宣传等功能于一体，

群众只需走进综治中心，就能享受“一条龙”解纷服务。大
厅内，接待窗口规范整洁，调解室温馨舒适，工作人员热情
周到，从诉求登记到纠纷分流，从调解协商到协议签订，全
程闭环、高效便捷，彻底告别“来回跑、多头找”的烦恼，
让群众感受到实实在在的便利与温暖。

平塘县以“一站式”平台为载体，以“调解+”模式为
抓手，打破壁垒、融合力量、创新服务，让矛盾纠纷化解更
高效、更便捷、更暖心，矛盾纠纷复发率降至1.2%以下，用
实实在在的成效赢得群众信任与认可。

事心双解固根基 治本清源护长效
平塘县坚持以人民为中心的发展思想，建立“一案一

档、双回访”机制，将矛盾化解与民心疏导、源头治理紧
密结合，变“案结事了”为“事心双解”，变“治标解难”
为“治本清源”，推动矛盾纠纷化解从“解决一件事”向

“温暖一颗心、守护一方安”延伸，筑牢基层治理长效根
基。

双回访销号，闭环管理不松懈。每一起矛盾纠纷调解成
功后，平塘县都严格落实“3日电话回访、7日上门回访”制
度。调解成功3日内，综治中心工作人员通过电话回访，详
细了解协议履行情况，督促双方信守承诺、履行义务；7日
内，网格员上门回访，面对面倾听当事人心声，了解心理状
态、生活近况，及时发现并疏导潜在心结。对未履行协议或
仍有不满情绪的，立即启动“二次调解”，确保问题不反
弹、矛盾不回潮。今年以来，通过双回访及时发现并化解苗
头性问题20余件，矛盾纠纷化解满意率达99.36%。

从群山阻隔到全域联动，从多头奔波到一站解纷，从被
动应对到主动作为，平塘县以实干破难题、以创新求突破、
以温情暖民心，用“全链式闭环”构筑起县域社会矛盾化解
的“终点站”，交出了一份亮眼答卷：信访总量同比下降
19.46%、民事诉讼案件降幅 9.64%、诉前调解成功率达
92.84%。

全链闭环筑平安 善治花开润山乡
——平塘县“全链式闭环”工作体系构筑县域社会矛盾化解“终点站”

罗翔

本报讯 近日，都匀市公安局组织开展警营开放日
暨“‘警’彩‘六一’·平安童行”主题活动，邀请小
朋友和家长走进警营，让孩子们度过一个欢乐的节日。

活动以直观体验、暖心互动为核心，让孩子们近距
离解锁警营日常，孩子和家长们参观了警用装备、执勤
警车，认真聆听民辅警讲解交通安全、防拐防骗、防溺
水、禁毒防毒等安全知识，掌握自我保护技能。

活动现场，精彩纷呈、看点十足，帅气的交警骑行
技能展示利落飒爽，沉稳乖巧的警犬表演萌趣十足，高
空无人机实操科技感满满，凌厉规范的特巡警战术动作
演练尽显藏蓝锋芒。与此同时，安全趣味问答等互动体
验也轮番开展。

本次活动以增添童趣为纽带、以守护平安成长为主

题，用形式多样的方式传递法治温度、普及安全知识，
既为孩子们的节日增添了色彩，也搭建起温情满满的警
民连心桥梁。

下一步，都匀市公安局将持续创新安全宣传形式，
常态化开展警民互动活动，始终坚守岗位，守护少年儿
童茁壮成长。 （来源：都匀市公安局）

都匀

本报讯 为切实提升群众安全感和满意度，拉近警
民距离，近日，平塘县开展了“警民同心筑平安 共建
共治护安宁” 退赃大会暨警营开放日活动。

集中退赃大会现场，民警将追回的 65万元现金及
被盗电动车、电脑等各类财物逐一返还给受害人，以

“破案追赃”的实际行动回应群众期待。
随后，精彩节目轮番上演，特巡警枪操表演铿锵有

力，动作干脆利落，眼神坚毅果敢，一招一式尽显铁血
担当，瞬间点燃全场氛围；舞蹈《爱你交通安全版》活

力满满，民警用轻快舞姿传递交通安全知识，趣味十足
又接地气；快板《听我说反诈》节奏明快、朗朗上口，
民警结合真实案例拆解诈骗套路；诗朗诵《守护阳光下
的你》诉说公安民辅警的坚守与奉献，致敬每一份平安
守护；大合唱《人民公安向前进》气势恢宏，唱出平塘
公安忠诚履职的铮铮誓言。

在特巡警防爆演练环节，队员们快速响应、协同作
战，娴熟展示防爆处突实战技能，尽显过硬本领；在互
动问答环节，群众踊跃参与学习安全知识。

在装备展示区，警用警车、枪支、警械等装备整齐
陈列，威风凛凛，民辅警化身讲解员，细致讲解各类装
备的性能、用途及实战场景，群众驻足参观，近距离触

摸“硬核装备”，沉浸式感受科技强警的力量。
在宣传展区，110 宣传、治安 （户籍） 业务、禁

毒、交警、经侦、反诈等宣传区有序排布，民辅警通过
发放宣传手册、现场答疑、案例讲解等方式，向群众普
及安全防范知识，讲解公安便民服务举措，让群众全方
位了解公安、信任公安。

此次活动是平塘公安打击犯罪、守护民生的成果展
示，也是深化警民鱼水情、凝聚平安合力的生动实践。
下一步，平塘公安将以更坚定的决心、更务实的作风、
更有力的举措，严厉打击违法犯罪、深化平安建设、优
化服务举措，与群众同心同向、共建共治，护航辖区群
众安居乐业。 （来源：平塘县公安局）

平塘

特巡警战术动作演练特巡警战术动作演练

护送国旗入场护送国旗入场

特巡警枪操表演特巡警枪操表演

防爆演练防爆演练 为群众发放安全知识宣传资料为群众发放安全知识宣传资料

警务技能展演警务技能展演
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